MARIMEX

INTELIGENCIA PORTUARIA
EM LOGiSTICA INTEGRADA

Agendamento para Descarga de Mercadorias Soltas
para Exportacao.
Regime: EXPORTACAO
Solicitacao via WEB
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Horarios e préaticas

Importante:

- O agendamento é obrigatorio.

- Os agendamentos deverdo ser efetuados até as 18h59min do dia anterior ao pretendido para
programacao de descarga.

- As solicitacbes de agendamento para sabado, domingo, segunda-feira ou dias posteriores a
feriados, deverdo ser efetuados até as 18h59min do ultimo dia Gtil que o antecede.

- Para os dias acima mencionados e, na eventualidade de ainda haver janelas disponiveis para
o final de semana, somente serdo aceitas solicitacbes até as 11h59min do sabado que os
precede.

- Eventuais esclarecimentos devem ser enviados via e-maill para a conta

agendamento@marimex.com.br. Lembrando que os dias e horarios para o processamento dessas

mensagens sao de Segunda a Sexta das 08:00h as 19:00h. E-mails recebidos apds esse horario
serdo processados no préximo dia atil.

- Os e-mails resposta confirmando a data/hora do agendamento para a apresentacéo, serao
processados e respondidos tempestivamente a sua solicitacéo, podendo ser notado pequeno
atraso na resposta, que se refere ao tempo de processamento da informacao.

- Os veiculos que nao se apresentarem até o término do periodo de tolerancia (quadro abaixo),
estardo automaticamente cancelados e obrigatoriamente deverdo efetuar novo agendamento
que estara sujeito a disposicao de janelas, bem como havera cobranca conforme acordado em

proposta comercial.
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Fase Descrigdo Periodo de adaptagdo

A tolerdncia para a recepcao dos
veiculos de carga solta e conteinerizada

! € de (04) quatro horas posteriores a 01/10/2022 a 31/12/2022
janela de agendamento
A tolerancia para a recepcdo dos

> veiculos de carga solta e conteinerizada 01/01/2023 a 01/04/2023

é de (03) trés horas posteriores a janela

de agendamento

A tolerdncia para a recepcdo dos

3 Yelculos de carga solta e contem_enzadg A partir de 02/04/2023
€ de (02) duas horas posteriores a

janela de agendamento

- Entenda-se por atraso o veiculo que se apresentar apos o periodo de tolerancia, por exemplo:
Janela das 09:00 horas as 10:00 horas, o veiculo deverd se apresentar até 3 (trés) horas
posteriores a janela de agendamento, no maximo as 12h59min.

Norma SPA — NAP.SUPOP.OPR.011, de 26 de setembro de 2022.

Portaria DIPRE M. 124.2022, de 22 de novembro de 2022.
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Cadastro de usuario

Para ter acesso a pagina do agendamento via WEB, o solicitante deve ser um usuario
previamente cadastrado em nosso site. Para aqueles que ainda ndo possuem cadastro,
gentileza acessar www.marimex.com.br, clicar no Online — logo apos no link Cadastre-se

(conforme tela abaixo).

MARm HOME SERVIGOS DIFERENCIAL SOBRE HISTORICO LOCALIZAGAO CONTATO ONLINE ~

INTELIGENCIA PORTUARIA
M LOGISTICA INTEGRADA

AREA VIP

CADASTRE-SE l

CONSULTA NVO

DESPACHO
AVERBAGAO
AGENDAMENTO

MAPA/SIGVIG

SUA CARGA
EM BOAS MAOS
POR TODO O PAIS.
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Login

Apés o cadastro, o usuario recebera um e-mail de confirmacao e, apds a confirmacao
deste, uma mensagem final com Login e senha para acesso a area do agendamento via WEB.

De posse destas informac¢des o usuario devera clicar no link Agendamento, para

iniciara Programacao de Carregamento:

LIGENCIA PORTUARIA

MAﬂ'M:.‘ HOME SERVICOS DIFERENCIAL SOBRE HISTORICO LOCALIZAGAO CONTATO
[

AREA VIP
CADASTRE-SE
CONSULTA NVO
DESPACHO
AVERBAGAO

AGENDAMENTO

MAPA/SIGVIG

DOCUMENTAGAO

SUA CARGA
EMBOAS MAOS

POR TODO O PAIS.
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Cadastrando o “Agendamento”

ApoOs a autenticacdo na pagina de login, o usuario sera direcionado para a pagina inicial do

agendamento e, devera selecionar os seguintes itens:

o Exportacéo;
e Entrega de mercadoria;
e Efetuar agendamento;

e Alterar agendamento.

Exportacdo ~ Importacdo - Armazeéns Gerais ~ Tutorial -

Entrega de Mercadoria » Efetuar Agendamento

I Alterar Agendamento

Apos selecionar o item “Efetuar Agendamento”, o usuario sera direcionado para a pagina

de cadastro de Datas e Horarios disponiveis para o agendamento da descarga.

Agendamento de Descarga de Carga Solta de Exportagédo
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As legendas das cores sao:

Campos em Verde: horéarios disponiveis para serem agendado.
Campos em Vermelho: horarios indisponiveis para agendamentos.

Logo apds a reserva da data e hora da descarga, sera necessario o preenchimento de
alguns dados, conforme tela abaixo:

Cadastro de Agendamento de Descarga de Carga Solta de Exportacao

Agendamento

Usuario

Informacdes sobre o Motorista / Veiculo

CPF | O auvtonomo

CNH |

Motorista I

Placa I Reboque I
Radio I Celular I
Tipo

Veiculo
Informacbes sobre a Reserva do cliente

Consulta Motorista na Base de dados

ICarreta Aberta

Os dados do motorista / veiculo, ndo sdo necessarios nesse momento.

Porem se for inserido, podera ser corrigido a qualguer momento “antes” da data e hora
agendada.

e Digite apenas o CPF do motorista, clicar em autdnomo e click em: Consulta motorista na
base de dados.
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e Se 0 motorista ja possuir cadastro em nossa base, automaticamente ja ird aparecer o
seu CNH e Nome.

e Caso isso ndo aconteca, devem ser digitados esses dados e logo apds click no Disquete
- Inserir motorista na base de dados.

|3 - Confirmagio de entrada de dados.

Lo Troca de motorista do agendamento.

>
- Consulta motorista na base de dados.

- - Inserir motorista na base de dados.
e Logo apods deve ser inserido as placas e o tipo do veiculo.

e Os dados da(s) reserva(s) sédo obrigatorios nesse momento, além de possuir saldo.
Porem os mesmos deve ser cadastrado com antecedéncia ao agendamento pelo Agente de
Carga (NVOCC).

e Podem ser cadastradas quantas reservas for necessarias.

Abaixo devem ser digitadas as informacbes referentes as mercadorias a serem
descarregada, conforme informacdes da Nota Fiscal.

Logo apos deve ser Registrado o Agendamento na tecla — Registrar Agendamento.

Descrigio | Embalagem | Qtdel Pesol D Excesso @
Descricdo Embalagem Qtde Peso Tipo
F d 1 1 Padric

Seguindoas normas de acesso da Portaria N2200 de13 da ALF/STS via BANCO DE DADOS
COMUM DE CREDENCIAMENTO (BDCC), a partir de 01 de julho de 2014 todos os prestadores
de servigo que tenham a necessidade deacessaro Terminal de Importagio da MARIMEX, por
mais de cinco vezesan més consecutivas ou ndo, ou doze vezes em um ano, devera ter seu
cadastro ativo no BDCC, nos trabalhos de arrumacio, amarragiofenlonamento de veiculos,
pedimos que, quando detectado pelas transportadoras a necessidade de envio de pessoal
para este trabalho, ja enviem o prestador devidamente cadastrado no BDCC e encaminhem
ao e-mail recepcao@marimex.com.br os dados completos (Nomee CPF) daqueles que irdo
executar os servicos,assim como a placa do veiculo que sera prestado o servico.

Apds confirmada a motivacdo da drea, sera dada a liberacio de acesso.
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