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Agendamento WEB

Dando continuidade ao Programa de Agendamento para programacdo de carregamento
de containeres sob o regime de Importacéo, teremos a seguir um tutorial para auxilio a utilizacdo do
“Agenda Marimex” via WEB, que entrar4 em funcionamento a partir do dia 29/12/2008.

A partir do inicio da utilizacdo desta ferramenta, serd cessado o recebimento das
programacdes de agendamentos via e-mail, ficando o endereco agendamento@marimex.com.br,
ativo temporariamente, somente para suporte ao usuario deste novo sistema.

Antes de iniciarmos o tutorial sobre o novo sistema de agendamento via WEB, vamos
relembrar as regras de horéarios e praticas do Agendamento, que ainda continuam vigentes.

Certos de contar com a costumeira colaboragéo de todos.

Cordialmente,

Marimex - Despachos, Transportes e Servicos Ltda.
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Horarios e praticas

Importante:

Ao programar o agendamento, o usuario devera observar se a grade solicitada est4 dentro do prazo
de validade da Guia de Recebimento (GR). Caso esteja vencida ou a vencer, devera pedir ao
importador e/ou representante legal a emissdo de GR complementar para apresentacdo junto ao

registro no ato da apresentacao do veiculo.
- O agendamento é obrigatorio;

- As solicitagbes de agendamento deverdo ser efetuadas até as 18h00min do dia anterior ao

pretendido para programacéo de carregamento;

- As solicitagdes de agendamento para domingo, segunda-feira ou dias posteriores a feriados,

deverdo ser efetuados até as 18h00min do ultimo dia Gtil que o antecede;

- Para os dias acima mencionados e, na eventualidade de ainda haver janelas disponiveis para o

final de semana, somente serdo aceitas solicitagées até as 10h00min do sabado que os precede;

- As confirmac¢des de agendamento permanecerao por e-mail;

- Os e-mails resposta confirmando a data/hora do agendamento para a apresentacdo, serdo
processados e respondidos tempestivamente a sua solicitacdo, podendo ser notado pequeno

atraso na resposta, que refere-se ao tempo de processamento da informacéo;

- N&o sera permitido o registro de veiculos sem a apresentacdo do e-mail resposta com a

confirmacao do ID e data/hora do agendamento;
- Os veiculos deverao se apresentar duas horas (02h00min) antes do horario inicial da janela;

- Os veiculos que registrarem atraso superior a uma (01h0Omin), terdo obrigatoriamente que

efetuar o "reagendamento*;
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- Entenda-se por atraso o veiculo que se apresentar UMA HORA (01h00min) apds o horério inicial
da janela, por exemplo: Janela das 09h00min as 11h00min, o veiculo devera se apresentar até no

maximo as 10h00min.

- Para todos os processos agendados, apés a autorizagdo do staff interno “Autorizacdo de
Entradal”, sera disparado um e-mail informando que o veiculo j& esta liberado operacionalmente
para o carregamento, porém, a fim de se evitar complica¢gbes no fluxo viario, 0 conjunto somente
estara autorizado a sair do parking, apds sua liberagdo por parte do staff externo “Liberacdo de
Entrada?’. Portanto, apés o recebimento do e-mail confirmando a AUTORIZACAO DE ENTRADA,

pede-se que o condutor seja instruido a procurar nosso pessoal de apoio.

- Os veiculos que ndo se apresentarem para carregamento em até seis horas (06h00min) apds sua
autorizacao, terdo seus registros CANCELADOS e, para novo registro serd necessario que se

efetue nova solicitacdo de agendamento, que estara sujeito a disposicdo de janelas.

1 Supervisores, encarregados e assistentes operacionais.

2 Pessoal de apoio devidamente fardado com jalecos azuis e munidos de coletor de dados.



Cadastro de usuario

Para ter acesso a pagina do agendamento via WEB, o solicitante deve ser um usuério

previamente cadastrado em nosso site. Para aqueles que ainda ndo possuem cadastro, gentileza

acessar www.marimex.com.br e, clicar no link Cadastro — figura 01 - item (01).

- Instalacdes Portuarias Alfandegadas - Windows Internet Explorer
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Figura O1.




Login

ApOs o cadastro, o usuario receber4d um e-mail de confirmacéo e, apos a confirmacao
deste, uma mensagem final com login e senha para acesso a area do agendamento via WEB.

De posse destas informacgdes o usudrio devera clicar no link Agendamento, para iniciar a
Programacéo de Carregamento — figura 01 - item (02).

Na péagina de “login” informe o usuario e sua senha — figura 02;
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Cadastrando o “Agendamento”

ApOs a autenticacdo na pagina de login, o usuério serd direcionado para a pagina inicial

do agendamento e, deveré selecionar os seguintes itens:

Importacao;

Retirada de mercadoria;

Agenda Carregamento (conforme ilustragéo abaixo).
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Figura — Tela de entrada do Agendamento (Agenda Carregamento).

ApoOs selecionar o item “Agenda Carregamento”, o usudrio serd direcionado para a pagina

de dados do agendamento, onde estara informando os dados basicos para a programacdo de

carregamento.
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Algumas informag¢Bes como: Data/hora da solicitagdo do “Agendamento”, usuario e
empresa, ja estardo previamente cadastrados — figura 03 - itens (01, 02 e 03).
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G- e |00
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Figura 03.

Nesta pagina o usuario também tera a op¢do de cadastrar no campo “E-mail CC”, quantos
destinatarios forem necessarios para o e-mail resposta do agendamento, que também sera informado
quando da autorizacéo do veiculo para carregamento. Para mais de um destinatario pede-se separa-
los por ponto e virgula (;) — figura 04 - item (01).

A seguir deve-se preencher os itens:

Etapa 01

Tipo operacgdo: Sendo carregamento de “Container Cheio” ou “DDC”;
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Documento Aduaneiro (DI, DSI, DTA, etc), onde o nimero do documento deve
ser completo sem “barras” ou “tracos”, conforme exemplo — figura 04 - item 03;

(01)

(02) (03) (04)

Figura 04.

Finalizada esta etapa deve-se clicar no icone “adicionar dados” — figura 04 - item
(04).

Ao clicar no icone “adicionar dados”, o nimero do documento inserido é consistido e,

caso seja um documento valido retorna com o ndmero das unidades a ele vinculadas.

NOTA: Tratando-se de “part lot” bastara informar uma Unica DI, atentando para que a

unidade que se pretende carregar esteja atrelada a este documento.



Veja a seguir os proximos passos:

Etapa 02
Selecione a unidade a ser carregada, clicando no icone “ "—figura 05 - item (01);
Informe a data pretendida para a solicitagao — figura 05 - item (02);
Ap06s informar a data clique no bot&o vermelho — figura 05 - item (03);
Selecione o periodo pretendido para a apresentagdo do veiculo — figura 05 - item
(04);
(01)
(02) (04) (05)
(03)
Figura 05.

Finalizada esta etapa, deve-se clicar no icone “adicionar dados” — figura 05 - item (05),
onde a unidade escolhida passa a estar pré-agendada para o periodo selecionado. Confirmando o
agendamento da unidade aparecerd a mensagem abaixo — figura 06;



(01)

Figura 07.

Figura 06.

ApOs a mensagem de confirmacao do pré-agendamento, clique em “OK”.



Para corrigir o agendamento, antes de sair da tela do cadastro de agendamento,

basta clicar o icone excluir “ " —figura 07 - item (01);

Para agendar outra unidade do mesmo documento, agendar outro documento ou
para finalizar agendamento, execute o procedimento a partir da “etapa 02" —
figura 05;

= ApOs a finalizacdo do agendamento via WEB, sua solicitacdo sera analisada e liberada =

Tempestivamente apds a liberacdo, sua confirmacdo sera enviada por e-mail, nos

mesmos moldes atuais.



Reagendamento e Exclusao de agendamento

Caso seja necessario o reagendamento e/ou a exclusdo de uma unidade j4 agendada, o

usuério devera seguir os passos abaixo:
Importacao;
Retirada de mercadoria;

Alterar agendamento (conforme ilustracéo abaixo).

Figura — Tela de entrada do Agendamento (Alterar Agendamento).



(01)

ApOs selecionar o item “Alterar Agendamento”, o usuério sera direcionado para a pagina
de Reagendamento/Cancelamento, onde estara informando no campo “Agendamento” o numero do

Agendamento a ser alterado/ cancelado — figura 08 - item (01).

Figura 08.

Para “buscar” o agendamento a ser alterado e/ou cancelado, o usuario dever
informar no campo “Agendamento” o ID correspondente e teclar “TAB” ou
“ENTER?”, ap0s esta a¢éo a aplicacédo carregara a pagina com os dados referente

ao ID informado — figura 09.

= Antes de finalizar certifique-se de estar REAGENDANDO e/ou CANCELANDO o ID correto =



Figura 09.

Para prosseguir com o evento, siga 0s passos abaixo:

Para REAGENDAR - figura 10.
Cligue no icone “ " correspondente a unidade pretendida — figura 10 - item (01);
Informe a data pretendida para a solicitagao — figura 10 - item (02);
Apo6s informar a data clique no botéo vermelho — figura 10 - item (03);
Selecione o periodo pretendido para a apresentagdo do veiculo — figura 10 - item
(04);
Clique no icone *“adicionar dados” - figura 10 - item (05), para finalizar o
Reagendamento da unidade. Verifigue o resultado da alteracio no mesmo

quadro.



NOTA: Para outro “Reagendamento” no mesmo ID, selecione a unidade e refaca os

passos acima mencionados.

(01)

(02) (04) (05)
(03)

Figura 10.

Para CANCELAR - figura 11.
Cligue no icone “ " correspondente a unidade pretendida — figura 11 - item (01);

Cligue em “SIM" para confirmar cancelamento — figura 11 - item (02);
Clique em “NAQ” para desistir — figura 11 - item (03).

ApOs a acdo acima, a unidade objeto da acdo, ndo mais integrard a GRADE.

Verifique o resultado do cancelamento no mesmo quadro.



(01)

Figura 11.

NOTA: Para outro “Cancelamento” no mesmo ID, selecione a unidade e refaca os

passos acima mencionados.

(02) (03)

Para CONSULTAR - figura 12.
Para consultar os agendamentos pendentes de execucao, CLIQUE “Consultar”;
figura 12 - item (01).
Mostra todas as solicitagbes efetuadas e, pendentes de execucdo originadas de

usuérios de uma mesma empresa.



EXEMPLO: Todas as programacdes de agendamento solicitadas pela Transportadora
Marimex, podem ser verificadas e/ou alteradas por quaisquer de seus USUArios,

desde que devidamente cadastrados para aquele CNPJ;

(01)

Figura 12.

NOTA: A unidade objeto da acdo, sempre estara destacada em fonte AMARELA, sobre
fundo AZUL MARINHO.

Agradecemos antecipadamente pela colaboracgdo e a paciéncia que todos, renderam até o momento a

este projeto.

Atenciosamente,

Marimex — Despachos, Transportes e Servigos Ltda.



